
DIGITALISIERUNG:

// ADMINISTRATIV
// OPERATIV
// UNTERNEHMENSÜBERGREIFEND

TMS war früher –
TDMS ist die Zukunft.
Transport-Dokumenten-Management-System (TDMS) translogica/dotiga:

WORKFLOW-ENGINE • ONLINE-POD • VERLORENE KUNDEN • E-BILLING •
AUTOMATISCHE EINGANGSRECHNUNGSVERARBEITUNG • SOLL-IST-VERGLEICHE • 
KUNDENPORTAL • ETA MIT RESTLENKZEITBERECHNUNG

Mit Digitalisierung
fit für Logistik 4.0
CROSS-COMPANY-ABWICKLUNG • AUTOMATISCHE LADEMITTELVERWALTUNG • 
WEBBASIERTE ABWICKLUNG • WARENSTROMANALYSEN • TENDER-MANAGEMENT



InfPro IT Solutions GmbH
Ihr verlässlicher Partner auf der digitalen Erfolgsstraße

Seit Gründung der InfPro IT Solutions GmbH im Jahr 2004 prägen Kontinuität, Wachstum 
und Kompetenz im Logistikbereich unsere Firmenphilosophie.

Mehr als 50 Experten aus IT, Logistik und Projektmanagement sind am Hauptsitz in Inns-
bruck sowie den Standorten in Krems, Wien, Kempten und Newark für Sie mit Begeiste-
rung im Einsatz.

Mit unserem einzigartigen, innovativen Softwareduo translogica/dotiga bieten wir ein 
umfangreiches Transport-Dokumenten-Management-System (TDMS) mit integrierter 
Workflow-Engine.

Mehr als 180 Kunden bescheinigen uns maximale Flexibilität in der Entwicklung, kurze 
Reaktionszeiten beim telefonischen Support sowie hohe realisierte Einsparungen durch 
automatisierte Workflows.

Wesentliche Meilensteine aus 15 Jahren Erfolg:

„Grundsätzlich können wir alles,
was denkbar ist, in Prozesse gießen.“ 

DI Hansjörg Haller
CEO - InfPro IT Solutions GmbH
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erstes Academic Spin-Off des Institutes für
Informatik der Universität Innsbruck

ACADEMIC SPIN-OFF

MITARBEITER

GRÜNDUNG

ANZAHL KUNDEN

AWARDS

USER

wurde im Jahr 2004
gegründet

WKO – Wissenschaftspreis 2007
Science2Business Award 2012
Preisträger VR-Awards 2020

beschäftigt derzeit mehr als 50 engagierte und 
hoch-qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

über 180 > 6.500



Unsere Standorte
// Innsbruck     // Wien     //Krems     // Kempten     // Newark 

Der Begriff bedeutet nicht nur, Prozesse zu digitalisieren und 
Daten zu sammeln. Es geht vielmehr darum, vorhandene, bereits 
bestehende Daten sinnvoll zu nutzen. In vielen Unternehmen 
schlummern jetzt schon wahre Schätze an digitalen Informa-
tionen. Diese neu zu interpretieren, um daraus neue Tätigkeiten 
wie Sales-Aktivitäten abzuleiten, bildet die Basis für das enorme 
Einsparungs- und Wachstumspotenzial

DI Hansjörg Haller
CEO - InfPro IT Solutions GmbH



Digitalisierung
„Wenn ich die Menschen gefragt hätte, was sie wollen, hätten sie gesagt schnellere Pferde.“
Henry Ford

Wir haben bei der Digitalisierung in unserem Unternehmen auf 
das TDMS translogica/dotiga gesetzt. Die automatischen Proz-
esse in der Disposition sparen enorm Zeit. Auch die Anbindung 
des Softwareduos an bestimmte Schnittstellen wurde praktik-
abel umgesetzt. Wir können das Transport-Dokumenten-Man-
agement-System aus dem Hause InfPro auf jeden Fall weiter 
empfehlen. 

Bernhard Groitl
Transportunternehmer Roding/Deutschland



Eingangsrechnungs-Verarbeitung
// Zeit gewinnen     // Qualität sichern     // Kontrolle behalten

Die klassische Methode Die digitale Methode

EINGANGSRECHNUNG
ERHALTEN (POST)

BUCHEN IN FIBU

VALIDIEREN

BUCHEN IN TMS

ÜBERPRÜFEN

ZAHLUNG ERFASSEN

EINGANGSRECHNUNG
ERHALTEN (POST)

BUCHEN IN FIBU

VALIDIEREN

BUCHEN IN TMS

ÜBERPRÜFEN

ZAHLUNG ERFASSEN



Das Transport-Dokumenten-Management-System (TDMS) translogica/dotiga führt Sie 
einfach und mühelos ins papierlose Speditionsbüro der Zukunft.

„dotiga“ stellt ein modular aufgebautes Softwareprodukt für professionelles Enterpri-
se-Content-Management und die revisionssichere digitale Archivierung dar. „translogica” 
ist ein Transportmanagement-System mit der einzigartigen Integration des Dokumenten-
management-Systems „dotiga“.

Das Transport-Dokumenten-Management-System (TDMS) translogica/dotiga verwendet 
neueste Technologien, verbindet die Vorteile langjähriger Praxiserfahrung mit zukunftso-

rientierten Lösungen zu einem ganzheitlichen, einfach zu bedienenden System. 

Komplexeste Prozesse eines Unternehmens lassen sich einfach elektronisch abbilden und 
vollautomatisch abwickeln.

Die automatisierte und professionelle Dokumentenverwaltung stellt für jedes Unterneh-
men einen Gewinn dar. Dabei sind die rasche Dateneingabe sowie die Automatisierung 
sich wiederholender Vorgänge besonders wichtig. Für die zügige und fehlerfreie Bearbei-
tung von Aufträgen ist dotiga mit seiner Workflow-Engine bestens gerüstet.
 

Auf die Überholspur durch Digitalisierung 

Weitere Bespiele

CMR-Freigabe Kundenauftrag
vorhanden 

Ladeauftrag
vorhanden

Automatische 
Preisberechnung

Automatische
(Frächter-)

Gutschriftserstellung

Automatische
Eingangsrechnungs-

Verarbeitung

Mahnungen Verlorene
Kunden

CMR-
Anforderung

Automatische
Fakturierung Frächteraktivierung u.v.m.



Eine erfolgreiche Digitalisierungs-Strategie basiert auf durchdachtem Business Process 
Management (BPM). Dies bedeutet, unternehmensinterne Geschäftsprozesse mit intelli-
genten Workflows zu modellieren.

Mit dem dotiga-Workflowmanagement-System werden firmenspezifische Prozesse flexi-
bel konfiguriert und automatisiert ausgeführt. Auch im Web und auf mobilen Endgerä-
ten, sodass Sie Ihr Unternehmen von überall aus steuern können. 
Ebenso können Sie Ihre Kunden und Subunternehmer miteinbeziehen. Diese lassen sich 
über Web-Portale oder Rückmeldungen via Telematik oder SMS nahtlos in Ihre Prozess-
kette integrieren. So gewinnt Ihr Business an Effizienz, Qualität und Transparenz.
Das spart Zeit, Geld und Papier.

Das Erfolgsgeheimnis der dotiga-Workflow-Engine liegt in ihrer Anpassungsfähigkeit an 
individuelle, unternehmensspezifische Prozesse und basiert auf Augmented Analytics. 
Dabei analysieren IT-Werkzeuge selbständig Daten und leiten daraus Handlungsempfeh-
lungen ab. Das Ziel: maximale Optimierung. 

CMR-FREIGABE
Disponent der entsprechenden Tour erhält digital den CMR-Frachtbrief.
Mögliche Entscheidungen:
• „Freigabe“ 
• „Freigabe mit Schaden“ und 
• „Ablehnen“ 
Der CMR wird archiviert und die Ausgangsrechnung selbsttätig erstellt.
Der Versand kann für aktivierte Kunden automatisiert per E-Mail erfolgen. 

Zeit gewinnen

Business Process Management (BPM) 

FRÄCHTERAKTIVIERUNG
In Ladungsbörsen sind immer wieder und vermehrt „schwarze Schafe“ unterwegs. Ge-
fälschte CMR-Genehmigungen sind leider keine Seltenheit mehr. Hier werden neben 
der CMR-Polizze zusätzliche Dokumente verlangt. z.B.: letzte Dieselrechnung oder letzte 
Telefonrechnung. Nur bei Archivierung des zusätzlich geforderten Dokuments wird der 
Subunternehmer zur Disposition im TDMS freigeschalten. 

Qualität sichern

Kostenwahrheit in translogica ist mit jedem 
Knopfdruck ersichtlich. Für uns ein Riesen-Vorteil, 
weil wir durch mehrere Standorte trotzdem immer 
minutenaktuell alle Ergebnisse der gesamten Firmen 
kumuliert sehen können.

Matthias Wallmann
CEO Vertex GmbH



Operative Digitalisierung 
// Planungssicherheit     // Kostenwahrheit     // Effizienzsteigerung

Mit dem TDMS translogica/dotiga wird Disponieren so einfach wie ein Hotel im Internet zu buchen.



STATUSMELDUNGEN AN KUNDEN AUTOMATISIERT VERSENDEN

• Bei geändertem Auftragsstatus automatische Information des Kunden mittels 
SMS/E-Mail oder Web-App

• Sendungsstatus kann über Telematik, Web App oder Überschreitung von Geofences 
automatisch geändert werden

LADUNGSBÖRSEN - ANBINDUNG (TIMOCOM, TRANSPOREON ...)

Automatische Auftragserstellung aus Transporeon und Archivierung des
Transporeon-Auftrages. Direkter Link zum Zeitfenster buchen.

GEOFENCING FÜR LADESTATUS

Bei Überfahren des Geofences autom. Änderung
des Ladestatus mit intelligenter Ladetätigkeit-Erkennung
aufgrund von Stehzeiten, Parametern, etc.

MOBILE ORDER-MANAGEMENT VON TRANSPOREON

Erstes TDMS mit einer direkten Schnittstelle zu MOM von Transporeon

ETA-BERECHNUNG MIT RESTLENKZEITEN

Automatische Berechnung der geplanten Estimated Time of Arrival (ETA) unter Berück-
sichtigung der  Restlenkzeitberechnung. Automatischer Versand der geplanten ETA 
mittels  Link/E-Mail/SMS 

SOLL-/IST VERGLEICHE VON ROUTEN, KM

Automatischer Soll-/Ist Vergleich der Routen, und bei Abweichung über definierte 
Schwellwerte - eindeutige Aktionen und Reaktionen des Disponenten/Subunternehmer/
Fahrer 

KPIs

Beispiel: Soll-/Ist Auswertungen 
(Kunden-Plan Zeit, Soll-Zeit, Ist-Zeit inkl. Information an Kunden) 
Automatische Erstellung und Kontrolle der definierten KPIs

SALES-UNTERSTÜTZUNG

Zum Beispiel: Foto einer Adresse wird automatisch ausgelesen, mit der Kundendaten-
bank abgeglichen, und im Fall, dass er noch kein Kunde ist, wird eine eindeutige Aufgabe 
an das Sales-Team generiert.

Zeit gewinnen Qualität sichern

Soll-/Ist Vergleich



NavigaonFavoriten / Verlauf

Suche

Angebote, Dispo, Touren

Lagermanagment

Auswertungen

Einstellungen

Angebote 

Angebote Spezial 

Dispoplan 

Routenplanung, Ortung 

Aufträge 

Eigentouren 

KM‑Erfassung 

Tankdaten 

Fremdtouren 

Fähr‑/Bahnverbindungen

translogica 5.28

Startseite

Auftragsbestägung

Aufträge
AuftragsNr.: AU003468

Dispoplan

Intern Anmerkung

Aufträge

AU003468

25.10.2017 1. Ladedatum: 01.11.2017 ‑ 12:00 NEUTRAL

Kdn. Nr.: 207866 

TimocomNr. 

Mahnstufe: 0 

30 Tage netto

Bitte auswählen

Alpentrans Logisc

MiNo

Deutsch

00:00
ERHALTEN AM:

KONTAKT

FIRMA / MANDAT

BELADEN

LKW/UNTERNEHMER

KENNZEICHNEN

TOUR

DISPONENT

FAHRERDISPONENT

BEMERKUNG UNTERNEHMER / TOUR

BELADEN

ANZAHL/EINHEIT

ADR

GEWICHT (kg)

TEMP. MIN

TEMP. MAX

CONTAINER 1

CONTAINER 2

LADEMETER

QM L x B x H (cm)

BELADEN

PREIS (anteilig) ABR. ‑DOKUMENTE

ÖFFNUNGSZEITEN ZEIT

ZEIT
ZEIT

ENTLADEN ENTLADEN ENTLADEN

ÖFFNUNGSZEITEN ZEIT

ZEIT
ZEIT

DISPONENT

HÄNDLER

SPRACHE

EMAIL

TELEFON

FAX

FAHRZEUGART WARENWERT

REFERENZ

RECHNUNG AN

Patrick’s Transporte GmbH

Dierks Claudius GmbH

Jäkel Inge & Co KG Neutrale Entladestelle

Neutrale Ladestelle

Ladereferenz

Entladereferenz

Böttger Alinde & Söhne

01.11.2017 01.11.2017

1,00

7536,00

13,60

0,0000 Palettentausch

LA gedruckt

Keine Intermodaldispo

0 x 0 x 0

LDG

01.11.2017

1.200,00

02.11.2017

harmloses Handelsgut

02.11.2017 12:00

12:00

02.11.2017

Hamburg

Kirchschlag bei Linz

DE

A

2000

4302

Jäkel Inge & Co KG, Janina‑Gellert‑Gasse 14, D‑04720 Mochau

Böttinger Alinde und Söhne, Markward‑Jochum‑Straße 63, A‑8793 Trafoiach

220.000

Abgerechnet

AB gedruckt

Storniert

GF gedruckt

21.000
KREDITLIMIT SALDO

AUFTRAGGEBER

LADESTELLE

ENTLADESTELLEN

PLAN (Kundenauftrag) TOUR‑ZUWEISUNG

WARE

SOLL (DIspo) IST

1.200,00

0,00

0,00

1,200

Ausnahmegenehmigung

1.068,30

89,03

1.200,00

0,00

0,00

1,200

1.068,30

89,03

GRUNDPREIS

MEHRLEISTUNGEN

AUFSCHLAG/SKONTO

AUFTRAGSWERT

DECKUNGSBEITRAG

DECKUNGSBEITR. %

EUR EURRECHNUNGSWÄRHUNG

Preise / Tarife

Neu

Neu

Öffnen Löschen

Menge splitten Löschen LA Splitten Vorlage zuweisen Verzollung Route / KM Sendung verschieben Weitergabe Nachverfolgung

Kopieren

doga Belege Abrechnungskürzel Verladehinweise ErteiltAnfrage

Kategorie

Ladedatum

Allgemein

01.11.2017 D‑20000 Hamburg 1

1

A‑4202 Kirchschlag ..

1.200,00

02.11.2017

1.200,00

E17101309

E17101309

01.11.2017

01.11.2017

Jäkel Inge &

Jäkel Inge &

D‑20 Hamb.

D‑20 Hamb.

02.11.2017

02.11.2017

D‑08 Neuensalz

D‑08 Neuensalz

harmloses Handelsgut

harmloses Handelsgut

EUR

1.200,00

Rechnungstext

Versender

Menge

Empfänger

Einzelpreis

Entl. Datum

WKZ

Wert EUR

Preis EUR

Tour Nr.

S. Rp.

Ladedatum

Abg. St.

Versender Ladeort Entl. Datum Empfänger Bezeichnung/Ware

GS Frühestens abbrechen

keine notwendig

CMR Waybill

Other

Pallete note

Weighing slip

Für alle ändern

Aufteilen...

Kopieren

PALETTENTAUSCH AM TABLET

Ist bei dem hinterlegten Auftrag „Palettentausch“ aktiviert, erhält der Fahrer über Tele-
matik und/oder Web-App ein Palettentausch-Formular zur Verfügung gestellt.

FAHRERWECHSEL ÜBERGABEPROTOKOLL

Übergabeprotokoll am Tablet oder Web-App 

KOMMUNIKATION FAHRZEUG – DISPONENT

Direkte Kommunikation auch mit fixen Subunternehmern

LADUNGSSICHERUNG IM DISPOPLAN

Foto der Ladungssicherung wird dem Disponenten direkt angezeigt. Somit kann der 
Disponent direkt in den Prozess eingreifen.

Operative Digitalisierung: weitere Beispiele

Warenstromanalyse Selbsttätige Auftragslage



Binden Sie Ihre Subunternehmer in Ihre firmeninternen Prozesse ein. 

Weitere Beispiele:

• Lieferbelege uploaden
• EU-Lizenz anfordern

Beispiel: Anforderung Ablieferbeleg

Unternehmensübergreifende Digitalisierung

TRANSLOGICA
SMS AN FAHRER

CMR UPLOAD 
DURCH FAHRER

RECHNUNG

1/1

Încărcare CMR

Info
Vă rugăm să încărcați aici fotografia sau versiunea scana

Nr. rută
T123

Remorcă
AB123

Locul de încărcare
04.06.2019  09:00

Locul de încărcare
07.06.2019  16:00

Alegere fișier de încărcat

9/14/2019

Trimitere CMR



Die Implementierung des TDMS translogica/dotiga hat uns vor 
spezielle Aufgaben gestellt, da es diverse unternehmensinterne 
Individualitäten zu berücksichtigen galt. Das InfPro-Team ist sehr 
auf unsere Bedürfnisse eingegangen – und hat sein Fachwissen 
und seine jahrzehntelange Erfahrung kompetent in unsere Proz-
esse einfließen lassen. Das war spitze!

Sebastian Schmid
Geschäftsführer Ost-West Cargo, Stuttgart

Immensen Zeitgewinn bedeutet die Arbeit mit translogica/dotiga. 
Die automatische Vordisposition bedingt zudem einen Qualitätss-
chub der verschiedenen Prozesse. Dispo-Mitarbeiter können näm-
lich ihrer Kontrollfunktion besser gerecht werden. Dies wiederum 
erhöht die Effizienz, wovon letztlich das gesamte Unternehmen 
profitiert. Das Transport-Dokumenten-Management-System 
(TDMS) aus dem Hause InfPro kann ich nur empfehlen.

Lothar Lindner
Disponent Martin Wegscheider Kühltransporte



“Hallo, hier spricht translogica”
Als besonders innovativ gilt außerdem das automatische Anruf-System in translogica. Da-
bei spricht der Disponent einen Text via Mikrophon oder Headset auf. Das System kann 
automatisch bis zu 500.000 Telefonnummern gleichzeitig anrufen – die Telefonate lassen 
sich aber auch beliebig limitieren: „Hallo, hier spricht Max Mustermann von der Firma XY. 
Können Sie eventuell mit einem Ihrer LKW morgen um 14 Uhr eine Komplettladung von 
Innsbruck nach Wien übernehmen?“ Bei Interesse stellt translogica/dotiga direkt eine 
Sprechverbindung mit dem entsprechenden Team oder Disponenten her. Vermittelt wer-
den nur solche Kontakte, die wirklich an einer Ladung interessiert sind – also so genannte 
„qualifizierte Leads“. 

Pilotprojekt Augustin Quehenberger Gruppe
„Unserer Analyse nach ist die Akzeptanz unserer Geschäftspartner groß!“

Thomas Kogler
Quehenberger Freight GmbH

ANTWORT

ANFRAGE

RÜCKFRAGEN

Digitalisierung 4.0 – die Zukunft lässt grüßen



Ihre Benefits:

• Ersatzteileinlagerungen auf verschiedene Standorte buchbar
• Ersatzteileinkauf mit Bestellwesen
• Meldebestand
• Automatische Erstellung von Werkstattaufträgen aus der Terminverwaltung 
• Generierung neuer Termine nach Erledigung von Werkstattaufträgen

• Arbeitsaufträge mit Zeiterfassung
• Kostenrechnung
• Abwicklung von Fremdreparaturen inkl. Fakturierung
• Flexible Abrechnungsmodelle
• Volle Barcodefunktion mit Handscanner-Anbindung

Managen Sie Ihren Fuhrpark mit der Werkstatt-Verwaltung in translogica. 

“Das TDMS translogica/dotiga hat uns in erster Linie durch seine 
ausgefeilte Software-Architektur überzeugt. Damit verbunden 
sind Stabilität, Wartbarkeit, Skalierbarkeit sowie das Arbeiten 
mit modularen Systemen. Das sind in unserem Unternehmen 
wesentliche Qualitätskriterien, die wir mit dem Transport-Doku-
menten-Management-System aus dem Hause InfPro verlässlich 
abgedeckt wissen.”

Dipl.-Ing. Johannes Krenn
CIO Lagermax Lagerhaus und Speditions AG



www.dotiga.at
AUTOMATISIERUNG - Zeit gewinnen
DISPOSITION PUNKTGENAU - Geld sparen
SOLL-IST-VERGLEICH - Kontrolle behalten

www.translogica.at

InfPro IT Solutions GmbH

Standorte Österreich
Eduard-Bodem-Gasse 2
6020 Innsbruck
AUSTRIA

+43 (512) 277 681 - 600
office@infpro.com

Magnesitstraße 1
3500 Krems
AUSTRIA

+43 (512) 277 681 - 600 
office@infpro.com

Handelskai 94 - 96
1200 Wien
AUSTRIA

+43 (512) 277 681 - 600 
office@infpro.com

TRANSLOGICA GmbH
Mozartstraße 12
87435 Kempten
GERMANY

+49 (831) 995 933 - 00
office@translogica.de


